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Este documento ha sido elaborado en el marco de Ia iniciativa ‘Plataforma de Gobierno Abierto, Colaborativa e Interoperable’ cofinanciada por el Ministerio de Economia
Empresa, a través de la Entidad Publica Empresarial Red.es, y por los ayuntamientos de A Corufia, Madrid, Santiago de Compostela y Zaragoza y con la cofinanciacién del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), dentro de la 'II Convocatoria de Ciudades Inteligentes'.
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TRANSPARENCIA

PROYECTO CIUDADES ABIERTAS
Tareas realizadas

Cuadro de Talleres
Mando
* Revision del andlisis * Creacion del Documento * Propuesta de 40 ¢ Analisis del estado * Presentacion de
del estado del arte de Definicién Funcional de indicadores / 20 del arte de Cuadros todos los trabajos
portales de un Portal de indicadores de Mando. realizados durante la
Transparencia Transparencia Tipo actuacion.
nacionales e basado en datos * Creacion de * Elaboraciony
internacionales. abiertos. Metodologia de revision Propuesta
evaluacion de Cuadro de Mando
* Definicidon de metadatos Transparencia. para transparencia.
para el Catalogo web de
informacion publica y las
fichas de transparencia.
* Definicion de la
taxonomia.
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Portal de Transparencia Tipo

ESTRUCTURA

Este apartado representa la

organizacion de la informacidn.

CONTENIDO SERVICIOS

Es el conjunto de la El conjunto de todas las
informacion publicada funcionalidades adicionales
activamente en el portal y la (Reclamaciones, Sugerencias,
forma en que se presenta. Derecho de acceso a la informacién,

Estadisticas, Cuadro de mando, etc).

* X x

* * Este trabajo esté licenciado bajo la licencia CC BY-NC-SA
e, —— CIUDADES * * 4.0 Internacional. Es libre de: Compartir (copiar y
= = redes Q. [ A remacinal s s e, Compart iy
Adaptar (remezclar, transformar y construir a partir del

Ut euRoPEA material). Bajo los siguientes términos: Atribucion (debe

dar crédito de manera adecuada haciendo referencia al

proyecto Ciudades Abiertas https://ciudadesabiertas.es, e
MADRID CONCELLO DE SANTIAGO Za ra goza Y indicar si se han realizado cambios), NoComercial (no
'™ AYUNTAMIENTO puede hacer uso del material con propésitos comerciales),

CIUDADES

A B I E RTA s Compartirlgual (si remezcla, transforma o crea a partir del
. material, debe distribuir su contribucidn bajo la misma
Fondo Europeo de Desarrollo Regional licencia del original).

“Una manera de hacer Europa”

Estructura

Plantear una estructura adecuada para el portal de transparencia tipo es primordial para cumplir con un requisito fundamental por
la naturaleza del portal, ser transparentes.

El objetivo principal es conseguir una estructura de navegacion que facilite a los ciudadanos encontrar la informacion, de manera
que resulte muy intuitivo discernir en qué seccidn se ubica cada tipo de informacidon publicada por el organismo.

CATALOGO WEB DE INFORMACION PUBLICA

= Encontrar la informacion mas facilmente en el Portal Tipo = Conjunto de todas las obligaciones y compromisos
de Transparencia = Organizacion por Fichas de transparencia
= Recomendacion de 2 niveles de navegacion = Interoperabilidad entre organismos
* Buscador Global = Buscador Facetado
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Ejemplo de Ficha de transparencia

CONTRATOS

Identificador
Enlace publicacién

Descripcién

Fecha de creacion

Fecha de dltima actualizacion
Frecuencia de actualizacion
Organismo que genera la inf...
Organismo que expone y pu...
Cobertura geografica
Idiomais)

Observaciones

Vs Contratacién Contratacién administrativa

Obligacién

https:/fwww 7aragoza.es/sede/servicio/transparencia/767

https:/fwww .7aragoza.es/sede/servicio/contratacion-publica/

Parte de la pagina web de las administraciones publicas en el que se
publica la informacién relativa a la contratacién administrativa, tales
como los anuncios de licitacién, las adjudicaciones provisionales y
definitivas y los pliegos de contratacién.

2020-11-01T13:18:06+00:00 2020-10-12T13:18:06Z 20201012T131806Z
2020-11-12T13:18:06+00:00 2020-10-12T13:18:06Z 20201012T131806C
Continuo

101502973

101502973

Zaragoza

ES/FR/EN

Recursa(s) relacionado(s)
Enlace publicacién en datos ab...
API

Visualizacion

hitps:/A boe.es/eli 1/2013/12/09/19/con

https://www.boe.es/elifes-ar/1/2015/03/25/8/con

https://www.zaragoza.es/sede/servicio/normativa/3983

https://www.zarago: icio/buscador?query=contrato:

https://www.zarago: de/portal/datos-abiertos/servicio/catalogo/147

https://www.zarago: icio/contratacion-publica/

Vocabulario

https://www.zarago: de/portal/datos-abiertos/vocabulariosicontsem

Metodologia de evaluacion de transparencia

La metodologia parte de la definicidn por parte del organismo de un Catalogo Web de

Informacién Publica, muy orientado a Datos Abiertos.

Esta propuesta de evaluacion de los indicadores presenta una serie de caracteristicas que la
hacen adecuada para medir el esfuerzo en transparencia:
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Puntuacion total de un Organismo

Media de prismas 2016 Media de prismas totales por ano
Obligaciones 5
Compromisos @ 99 @ @ =
4
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Este trabajo estd licenciado bajo la licencia CC BY-NC-SA
4.0 Internacional. Es libre de: Compartir (copiar y
redistribuir el material en cualquier medio o formato) y
Adaptar (remezclar, transformar y construir a partir del
material). Bajo los siguientes términos: Atribucion (debe
dar crédito de manera adecuada haciendo referencia al
proyecto Ciudades Abiertas https://ciudadesabiertas.es, e
indicar si se han realizado cambios), NoComercial (no
puede hacer uso del material con propésitos comerciales),
Compartirlgual (si remezcla, transforma o crea a partir del
material, debe distribuir su contribucion bajo la misma
licencia del original).

Cuadro de mando de indicadores

e Portal de Transparencia

Cuadro de mando Organizacién Recursos Humanos Servicios y Tramites

Respuestas a solicitudes

1200

Solicitudes Recibidas

2034

Tiempo medio de respuesta

8:15h

Obligaciones

Compromisos @ @4

Buscar en todo el portal [e® E

Informacién Juridica Informacién Economica Vertodo g

Visitas Media de permanencia en el portal

897 6 min
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